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OBRAZAC ZA JEDNOKRATNI RASKID UGOVORA  
 

Kupovina obavljena prodajom na daljinu na sajtu: www.biobeauty.rs. 
 

PODACI O 
PRODAVCU 

Naziv: Adresa: 
PR BIO BEAUTY COSMETICS Nušićeva 5b/13, 23000 Zrenjanin 
Broj telefona/faksa:  Elektronska pošta:  
064 23 74 104 info@biobeauty.rs 

 

POPUNJAVA 
POTROŠAČ 

Ovim obaveštavam da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe 
Naziv proizvoda Šifra proizvoda (SKU) 

  
  
  
  
  
Datum zaključenja ugovora:  Datum prijema robe: 
  
Razlozi za odustanak (nije obavezno popunjavati) 
 
 
 
Ime i prezime potrošača: 
 
Adresa potrošača: 
 
Potpis potrošača 
(ukoliko se dostavlja poštom ili faksom):  

Datum  
(popunjavanja obrasca): 

  
 
Porošač ima pravo da u roku od 14 dana od dana izvršene kupovine proizvoda bez navođenja razloga jednostrano 
raskine ugovor.  Jednostranim raskidom ugovora potrošač se oslobađa svih ugovornih obaveza, osim troškova 
povraćaja robe. 
 
U slučaju odustanka od ugovora, potrošač ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za drugi proizvod. 
Nakon prihvatanja reklamacije i vraćanja robe u skladište prodavca, prodavac je obavezan da vrati potrošaču 
uplaćeni iznos novca ili da umanji iznos u srazmernom delu ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju zbog 
neadekvatnog i nepravilnog rukovanja kupca. Roba koja se vraća mora biti u ispravnom i nekorišćenom stanju i 
originalnom i neoštećenom pakovanju. 
 
Troškove vraćanja robe snosi isključivo kupac, osim u slučajevima kada kupac dobije pogrešan ili neispravan proizvod. 
Prilikom povraćaja novca, trošak povratne isporuke neće biti uračunat. 
 
Podaci dostavljeni putem ovog Obrasca su neophodni za ostvarenje prava na reklamaciju robe i služe za evidentiranje 
izmena u prometu robe i evidenciju rekalmacije u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti i Zakona o zaštiti 
potrošača i kompanija PR Bio Beauty Cosmetics ih neće upotrebljavati u druge svrhe. 
 
Svi ostali načini vezani za ostvarivanje prava na reklamaciju navedeni su u odeljku Reklamacija i predstavljaju sastavni 
deo Uslova korišćenja koji su istaknuti na internet prodavnici naše kompanije www.biobeauty.rs. 
 
 

 
 


